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PREAMBULE

OBIJECTIFS : Paramétrer, maintenir et utiliser les fonctionnalités du progiciel station-chageur.com
CONTENU : Administration et utilisation de station-chargeur.com

PROFIL : En fonction du module :
- Managers
- Préparateurs de commande
- Comptables et controleurs de gestion
- Service clients

SUIVI ET EVALUATIONS DE LA FORMATION :
- Feuilles de présence

- Questions orales ou écrites (a chaud et a froid)
- Mises en situation
- Formulaires d’évaluation de la formation

DUREE : : Voir détail de chagque module

TARIF :
- Tarif journalier de base : 880€ HT (hors frais de déplacement)
- En fonction des modules chaisis (sur devis) / Personnalisation de la formation

SOMMAIRE DES FORMATIONS

1 - PROFIL ADMINISTRATEUR
2 — PROFIL UTILISATEUR
3 —MODULE TAXATION
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1 - PROFIL ADMINISTRATEUR

OBJECTIF : Etre en capacité de paramétrer toutes les fonctionnalités de la station
DUREE : 4 heures

CONTENU :

- Généralités

- Les transporteurs (ou agences) et leurs produits

- Comptes chargeurs : les remettants et leur trafics

- Les groupes utilisateurs

- Regroupement par catégorie

- Imprimantes

- Les parametres

2 - PROFIL UTILISATEUR

OBJECTIF : Etre capable de créer une nouvelle expédition, éditer I'étiquette, le bordereau de FDJ / Savoir retrouver
une expédition ou un bordereau dans I'historique / Savoir consulter le suivi d’'une expédition

DUREE : 4 heures

CONTENU :

- Consulter le résumé du jour des expéditions effectuées

- Saisir une nouvelle expédition

- Rechercher un destinataire lors d’une saisie d’expédition

- Enregistrer un nouveau destinataire lors d’une saisie d’expédition
- Modifier une expédition en cours (fin de journée non effectuée)

- Effectuer la fin de journée

- Recherche des bordereaux ou des expéditions

- Importer des BL
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3 — MODULE TAXATION

OBJECTIF : Savoir intégrer et gérer ses tarifs / Pouvoir vérifier ses factures de transport
DUREE : 4 heures

CONTENU :

- Taxation directe
- Cas particuliers
- Gestion tarifaire
- Pointage facture
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